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Arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
inom BUN lasaret 2020/2021

Det systematiska arbetsmiljoarbetet

I likhet med det systematiska kvalitetsarbetet, ar det systematiska

arbetsmiljoarbetet grundat 1 lagkrav. Foreskrifterna (AFS 2001:1) om
systematiskt arbetsmiljoarbete giller for alla arbetsgivare. Systematiskt arbetsmiljs-
arbetsmiljGarbete innebir att undersdka, genomféra och félja upp FVIRAR
verksamheten for att forebygga olyckor och ohilsa.

Arlig uppféljning av SAM
Medarbetarenkat

Hosten 2020 genomfordes ingen ordinarie medarbetarenkit 1 Timra kommun. En
mindre pulsmitning genomfordes istillet, den tilldter inte mojlighet till jamforelser
mellan dren. P4 pulsmitningen svarade 384 personer vilket ir betydligt firre dn hur
svarsfrekvensen brukar se ut inom BOU.

Det vi dnda kan se utifrdn pulsmitningen ar att vi fortsatt far positiv feedback
gillande omradena, styrning, engagemang och stolthet samt motivation ligger vi pa
4- 4,5 pd en 5 gradig skala. Gillande arbetsmiljo kan vi se att arbetsklimatet ligger
pa runt 4 men pa frigan om hur utvilad vir personal kinner sig efter ett par dagars
ledighet hamnar vi pa drygt 3. Ledarskapsindex har ett medelvirde pa drygt 4.

Pa fragorna gillande trakasserier, krinkande sirbehandling och mobbing kan vi se
att en orovickande stor andel svarar att man blivit utsatt pa sin arbetsplats under
det senaste aret, 9 %. 16 % har sett ndgon annan bli utsatt pa sin arbetsplats under
det senaste aret. Vi kan inte 1 pulsmitningen utlidsa om det ir medarbetare eller
elever som utsitter var personal for trakasserier, krinkande sirbehandling eller
mobbing. Detta omrade kriver en ordentlig analys, omradet kommer att
genomlysas under hosten 2021.

Foretagshalsovard lasaret 2020/2021

Via den statistik vi fir fran vér foretagshilsovard som visar pa tre omriden,
rehabilitera, férebygga och frimja, ser vi att en betydligt storre andel, och den
storsta andelen, av kostnaderna lasaret 20/21 ligger pd omradet forebyggande
insatser jamfort med lasaret 19/20. Totalt har vi en hogre kostnad for
foretagshilsovard under lasaret 20/21 4dn under ldsaret 19/20. De rehabiliterande
insatserna ligger 1 nivd med foregdende ldsar och framforallt de forbyggande
insatserna har 6kat. I stort sett handlar forflyttningen om grupputveckling och
konflikthantering pa nigra arbetsplatser.
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Sjuktal Lasaret 2020/2021

Antal sjukdagar inom barn- och utbildningsnimnden verksamhetsomraden har
okat nir vi jamfor lasaret 19/20 med 20/21. Sjukfrinvaron har 6kat fran 5,1 %
lasaret 19/20 till 6,4 % lasaret 20/21, sjukdagar har 6kat fran 12 135 till 13 069.
Forklaring till 6kad sjukfrinvaro och 6kat antal sjukdagar ir till stor del beroende
av pandemin. Vi kan se att bide korttidsfrinvaron och lingtidsfrinvaron okat.
Forklaringar till det kan vara att mdnga har stannat hemma vid lattare
forkylningssymptom, dd man tidigare valt att ga pa jobbet, och att
forsikringskassan haft en generdsare instillning till att bevilja forlingd sjukpenning
efter dag 180 under pandemin. Vi har stora férhoppningar om att flera av vira
medarbetare viljer att vaccinera sig och att liget da atergér till den tidigare positiva
trenden, om inte kommunal ekonomi gor att vi far helt andra och simre
forutsittningar att bedriva vart arbete.

Tillbud och olycksfall 2020/2021

Under lasdret 20/21 har 84 tillbud rapporterats, jamfort 19/20 da 31 tillbud
rapporterades. 68 av tillbuden har rapporterats frin férskolan/skolans verksamhet.
35 hindelser har skett vid skolan, 5 vid forskolan och 1 35 av hindelserna har
aktivitet ej angivits. Utmirkande ir att 38 tillbud &r orsakat av Covid -19. 30 tillbud
har klassificerats som allvarlig hindelse enligt AML 3§ 3a. Det dr en foljd av att
Covid -19 klassas som en samhallsfarlig, allmanfarlig smitta. 65 arbetsskador har
rapporterats ldsiret 20/21 jamfort 67 ldsaret 19/20. 50 har klassats som mindre
allvarlig, 7 har klassats som allvarlig hindelse och 8 fall 4r det inte angivet. Av dessa
hindelser har det varit 6vervigande fysiska skador, orsakat av till exempel fall och
skador av annan person (aven oavsiktligt). I 4 fall ledde det till en sjukfranvaro upp
till 14 dagar och 1 1 fall var sjukfranvaron mellan 15 - 90 dagar. Vi kan se en
okning av rapporterade tillbud jamfort tidigare dr. Forvaltningens chefer har
arbetat intensivt med att uppritta och f6lja upp handlingsplaner utifrin risk och
konsekvensanalyser det gangna ldsaret, for att forebygga risker som leder till ohilsa
1 arbetsmiljon. Det har blivit en 6kad medvetenhet, vilket lett till 6kad rapportering
samt synliggjort utvecklingsomraden, som till exempel kunskaper om hantering
och instillningar av system.

Arlig uppfdljning av arbetsmiljoarbetet
Sker arbetsmiljoarbetet i samverkan med skyddsombud och arbetstagare?

Vi kan se att Coronapandemin och risken att f& Covid-19 har forhindrat
enheternas mojligheter att ha APT tillsammans pa plats. Detta har gjort att
arbetsmiljoarbetet sett annorlunda ut under denna period. Det har varit fortsatt
stort fokus pé riskanalyser och handlingsplaner utifran smittrisk under lasaret
20/21. Nagra enheter har inte egna skyddsombud men 1 de allra flesta fall sker det
systematiska arbetsmiljoarbetet 1 samarbete med skyddsombud eller fackliga
lokalombud.
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Har skyddsombudet tillricklig arbetsmiljoutbildning for sitt uppdrag?

Pa en 6vervigande del av vira enheter har skyddsombuden endast delvis eller ingen
utbildning inom arbetsmiljéarbetet. Denna situation var lika dven vid
uppfoljningen av SAM lasaret 2019/2020. Vi kan 1 var uppfoljning se att pA manga
enheter ar utbildningsbehovet stort. Coronapandemin har paverkat mojligheterna
att komma igdng med utbildning. Timrd kommun har trots detta planerat in
utbildningar till hésten 2021 1 samarbete med Sundsvalls kommun.
Utbildningsplatser kommer att erbjudas vid flertalet tillfillen och avsikten ar att
utbildning ska erbjudas 16pande 1 framtiden. Utbildningarna kommer sa linge det
ar nédvindigt att genomforas digitalt.

Finns det en arbetsmiljépolicy?
En 6vervigande majoritet kinner idag till Timra kommuns arbetsmiljépolicy.
Finns det tydliga och vilkinda mal for arbetsmiljon?

Utifran enheternas svar kan vi se att det finns en osikerhet gillande malen for
arbetsmiljon vilket innebir att detta ir ett utvecklingsomrdde som vi bor arbete
med under kommande ar.

Foljs dessa mal upp?

Trots att det finns en osikerhet gillande vilka mal som finns f6r arbetsmiljoarbetet
inom Timrd kommun sd anser en 6vervigande del av véra chefer och skyddsombud
att mélen foljs upp. Var analys dr att det finns en viss begreppsforvirring som
kommer att l6sas med vért nya strukturerade arbete inom omradet.

Finns rutiner for hur systematiskt arbetsmiljéarbete ska ga till?

Alla vara enheter svarar ja pi denna friga, vilket ar mycket glidjande. Vir analys av
detta ar att etableringen av var “nya” struktur gillande systematiskt kvalitetsarbete
har givit effekt.

Finns skriftlig fordelning av arbetsmiljéuppgifter, befogenheter och resurser?

En 6vervigande majoritet svarar ja pd denna friga. Tva har svarat delvis och dir
kommer vi att personligen kontakta de enheterna s att alla kidnner till vad detta

innebir.

Ny fraga 2020/2021: Finns rutin f6r om den som vanligtvis 4r ansvarig for
arbetsmiljon dr franvarande?

20 av 27 har svarat ja pa denna fraga. Ett svar ar nej och 6 svar delvis. Hir behovs
ett fortydligande om att det antingen ar tf chef eller 6verordnad chef som gar in
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som arbetsmiljéansvarig om den nirmaste chefen ir franvarande. Vi behover skapa
en tydlig struktur och dokumentation for detta omrade sa att samtliga kdnner sig
trygga med denna rutin.

Har behov av kunskap och utbildning for chefer och arbetsledande personal
klarlagts och tillgodosetts?

Vi har under coronapandemin inte kunnat tillgodose det behov av kunskap och
utbildning inom omrédet arbetsmiljo som véra chefer har. Denna situation var lika
aven vid uppfoljningen av SAM ldsaret 2019/2020. Vi kan 1 var uppféljning se att
manga chefer har gatt utbildning men behovet av pafyllnad och vidareutbildning ir
stor. Coronapandemin har paverkat mojligheterna att komma igang med
utbildning. Timrd kommun har trots detta planerat in utbildningar till hésten 2021
1 samarbete med Sundsvalls kommun. Utbildningsplatser erbjuds vid flertalet
tillfillen och avsikten ir att utbildning ska erbjudas 16pande i framtiden. Bide
grundliggande och pafyllnadsutbildning erbjuds. Utbildningarna kommer sa linge
det ar nodvindigt att genomforas digitalt.

Vet alla anstillda vilka risker som forekommer i deras arbete?

I stort sett all personal har kinnedom om de risker som férekommer 1 deras arbete.
Ett omrade som belysts 1 omfattande grad under detta lasir ar risken for
smittspridning.

Finns det skrivna instruktioner i det fall en riskbedémning visar pa allvarliga
risker?

En majoritet av vara enheter svara ja pi denna friga, ingen svarar nej 4 svarar
delvis. Av kommentarerna fran de som svarat delvis kan vi se att det finns en
missuppfattning att detta handlar om handlingsplan mot hot och vald. Dessa
enheter kommer att adresseras specifikt.

Far nyanstillda, vikarier och personal med nya arbetsuppgifter en bra
introduktion dér arbetsmilj6 ingar?

Ingen enhet svarar nej pa denna fraga men ett flertal har svarat delvis och det dr da
framforallt vikarier det anses svart att introducera. Det finns ett behov av att se
over gemensamma rutiner for introduktion for medarbetare, det ar ett arbete som
ar paborjat utifrdn foregdende uppfoljning. Fokus pa coronapandemin har forsenat
arbetet frin forvaltningsledningens hall men vi har nu (juni 2021) tagit fram ett
introduktionshifte som kommer att gi ut till samtliga enheter till hdstterminsstart.

Undersoks, bedoms och atgirdas risker fortlopande bade vad giller den
fysiska, psykiska och sociala arbetsmiljén?
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Majoriteten av alla enheter svarar ja pd denna friga, 4 enheter har svarat delvis. De
enheterna kommer att fd en genomgang av arbetsmiljolagstiftningen och vikten av
att bedriva ett systematiskt arbete gillande att undersoka, bedoma och atgirda

risker.
Dokumenteras riskbedomningarna?

Majoriteten av alla enheter 26 st (96 %) svarar ja pa denna fraga, ingen svarar nej,
en enhet svarar delvis (4 %) .

Finns det skriftliga handlingsplaner f6r atgirder som inte kan genomforas
direkt?

Hir finns en ndgot storre osikerhet. 1 enhet har svarat nej och 7 enheter har svarat
delvis. Med tanke pa den pandemi vi har upplevt och arbetet med under snart 1 2
sa ar svaren nagot forvinande. Det vi kan se av kommentarerna ir att resultatet
troligen kommer sig av att vi ofta ir beroende av kultur- och teknikférvaltningens
arbete 1 handlingsplanen. Det vi maste forklara och stédja enheterna 1 ar att
riskerna och édtgirderna ska dokumenteras av oss inda.

Kontrolleras och utvirderas genomforda atgirder?

Se ovanstiende friga. Eftersom det finns en osikerhet gillande handlingsplan si
syns det dven i utvirdering av densamma. Aven hir kan vi se att enheterna behéver
stod 1 att forstd och utveckla arbetet.

Underséks, bedoms och atgirdas risker vid planering av och beslut om t ex ny
eller indrad verksamhet?

Ja, alla enheter utom en svarar att detta gors. Den enda enheten svarar att detta sker
delvis, vi kommer specifikt att f6lja upp den enheten f6r information och
utbildning inom omrddet. Ett arbete och genomgang av samverkansavtalet pgar,
speciellt vid verksamheter dir behov identifierats.

Utreds ohilsa, olycksfall och allvarliga tillbud?
Ja, samtliga enheter svarar att detta genomfors.

Finns rutin for hur ohilsa, olycksfall, krinkningar och allvarliga tillbud f6ljs
upp?

24 svarar ja, ingen svarar nej och 3 svarar delvis. Aven hir kommer vi att adressera
de enheter som kdnner osidkerhet sd att rutinen blir tydlig och anvinds.

Féljs rutin for ohilsa, olycksfall, krinkningar och allvarliga tillbud?
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Ja, de allra flesta foljer rutinen. De enheter som kidnner osikerhet (2) kommer vi att
adressera specifikt sa rutinen blir tydlig och foljs.

Foljs arbetsmiljéarbete upp arligen?

De flesta svarar ja pa denna friga, en svarar delvis. Av kommentaren kan vi se att
det dr en av véra nya chefer som ir anstalld under varen 2021. Vi kommer att
adressera den chefen/skyddsombudet sd att en medvetenhet uppstir om att denna
enkdt ir en del av att arbetsmiljoarbetet arligen foljs upp.

Har behovet av extern hjilp i arbetsmiljéarbetet, t ex fran foretagshilsovard
undersdkts?

70 % svarar ja, 22% nej och 7% delvis. Det dr en 6kning fran i fjol. Vir bedémning
dr att coronapandemin ir en anledning att sa stor andel av vira enheter har tagit
extern hjilp inom omrédet, vilket dr positivt..

Finns en plan och rutiner for att forebygga och hantera situationer med hot
och vald?

Betydligt fler enheter dn forra aret svarar ja pa denna fraga. Det finns dock
fortfarande en otydlighet och det kan vi se genom att 4 svarat att detta inte galler
de enheterna, 2 har svarat nej och 3 har svarat delvis. En plan ska finnas for alla
verksamheter och ett uppdrag att utarbeta detta kommer att utformas till nista
lasdr under forutsittning att pandemin ar 6ver.

Arlig uppféljning av arbetsmiljéarbetet med elever
Sker arbetsmiljéarbetet i samverkan med elevskyddsombud?

Denna fraga giller fyra av vira verksamheter. tvd svarat ja, en nej och en delvis.
Forvaltningsledningen utreder fragan vidare da inga kommentarer finns gillande
varfor detta inte sker.

Har elevskyddsombuden tillricklig arbetsmiljoutbildning f6r sitt uppdrag?

En enhet svarar ja och en enhet svarar nej. Ovriga tva enheter har inte svarat pa
denna fraga. De enheter som inte svarat kommer att adresserad direkt.

Undersdks och riskbedéms arbetsmiljon for elever som har praktik?

Tva enheter har svarat ja pa denna fraga. Tvd enheter har inte svarat. De enheter
som inte svarat kommer att adresserad direkt. Under coronapandemin har vi inte
kunnat erbjuda elever PRAO, detta kan vara en orsak till att tvd enheter inte svarat
pa fragan men detta behover utredas.
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Finns rutiner vid val av praktikplats?
Samtliga enheter svarar ja pa denna fraga.

Analys

[ stort sett har vi ett fungerande systematiskt arbetsmiljéarbete inom barn- och
utbildningsnimndens ansvarsomride. Vi har nagra utvecklingsomraden, se nedan,
men 1 huvudsak utfor vara enhetschefer tillsammans med skyddsombuden ett
vildigt bra arbete inom omréidet. Ett omridde som blivit val belyst under hela 2020
och véren 2021 ir arbetet med riskanalys och handlingsplan utifrin smittorisk. Alla
enheter har kontinuerligt under lisaret 20/21 arbetat med detta, inte minst utifran
krav fran Arbetsmiljoverket och Folkhilsomyndighetens riktlinjer och
rekommendationer.

Under lasaret har ett gemensamt IT-system for det systematiska arbetsmiljoarbetet,
2¢8, introducerats 1 forvaltningen. Gemensamma blanketter och mallar har ocksa
reviderats och samlats pa en plats pd intranitet. Det tror vi kommer att underlitta
och utgora ett stdd for cheferna i arbetet.

Vi vet sedan tidigare att det funnits behov av bade grund- och
pabyggnadsutbildning inom arbetsmiljdomradet och det behovet kvarstér 1 drets
uppféljning. Timra kommun har nu inlett ett samarbete med Sundsvalls kommun,
dir det under hosten 2021 erbjuds flertalet tillfillen 16pande for att tillgodose
kunskaper f6r bdde nya chefer och skyddsombud samt en pabyggnadsutbildning

for mer erfarna chefer.

Det finns vissa omraden dir vi identifierar behov av utveckling, kunskaper och
forstaelse. Till exempel har vi sedan tidigare arbetat med att uppritta planer fér hot
och vald, vilket har blivit bittre 1 drets uppfoljning men det rader fortfarande en
otydlighet. Vidare behover vi fortydliga och se 6ver rutin f6r hur fordelning av
arbetsmiljouppgifter ser ut, det giller de fall dd den som vanligtvis har ansvaret dr
franvarande. Det ar viktigt att samtliga kidnner sig trygga med denna rutin. Ett
arbete dr paborjat kring introduktion av medarbetare, ingen enhet har svarat att det
inte finns en plan for introduktion men flera uttrycker att det behover utvecklas, vi
har sett och ser behov av ett gemensamt stod.

Ett system for att utbilda elevskyddsombud behéver utvecklas. Vi har under nagra
ar hankat oss fram med olika 16sningar t ex att anstdlld personal héller i dessa
utbildningar. Tyvirr sa faller detta system om denna lirare byter arbetsuppgifter
eller arbetsgivare. Vi behover ett mer hallbart system och kommer att arbeta med
detta under nista lsar.
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Det vi klart kan konstatera ir att policy och VROB med 6vergripande maél gillande
arbetsmiljé inte ir kidnda 6verallt inom organisationen. Vi har férhoppningar om
att det stod som IT-systemet kommer utgéra samt utbildning inom omradet
kommer att stédja cheferna 1 helhetsperspektivet.

Ann-Christin Isaksson
Forvaltningschef/skolchef barn- och utbildningsférvaltningen Timrd kommun
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